
Dynamiek of Dynamiet 

Creatief forum over openheid



Living Stone Competentiecentrum 
voor Intercultureel Ondernemen
άLƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŜŜƭ ƻƴŘŜǊƴŜƳŜƴ ƛƴȊŜǘǘŜƴ ǾƻƻǊ 

ǿŜƭǾŀŀǊǘŎǊŜŀǘƛŜ Ŝƴ ǘƻƭŜǊŀƴǘƛŜέ

ïMVO: pro-actievedémarche, niet louter moreel gevoed;
moet deel zijn van strategisch beleid van organisatie: 
mensen beweeglijker maken, uitwaartsdenken

ïKennis èn Kunde: theoretische onderbouw en 
pragmatische concepten voor  effectieve interactie in 
ongekende culturele contexten
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DynamiekènDynamiet 

ÅOVERLEVEN
Hoe vergroten wij het aanbod buitenlandse werknemers, 
studenten, ondernemers

ÅOBSTAKELS
Hoe nemen wij de interne weerstanden weg bij de 
interactie tussen oude en nieuwe Belgen

ÅINTERCULTURALISEREN
Gedragsverandering; niet om te behagen of te scoren

ÅIMPROTHEATER
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DynamiekènDynamiet: Overleven

Demografische realiteit

Å10% buitenlanders in België (19/6/009)

Å 6% Belgen die pas nationaliteit verwierven

Å 3,5% Belgen van vreemde ouder(s)

Å19,5% Belgen van niet autochtone afkomst

(Frankrijk, Nederland: 1/3) 
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DynamiekènDynamiet: Overleven

Demografische realiteit (19,5%)

ÅSpreiding

ï27% Brussel

ï 9% Wallonië

ï 5% Vlaanderen
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DynamiekènDynamiet: Overleven

Demografische realiteit

Å72% van de inwoners van Turkse origine zijn 
Belg 

Å68% van de inwoners van Marokkaanse 
origine zijn Belg

Å65% van de inwoners van Congolese origine 
zijn Belg

Rondetafels Interculturaliteit20090924 6



DynamiekènDynamiet: Overleven

Vergrijzing

Å2010:  meer met pensioen dan intreders

Å2050: aandeel actievenkleiner en ouder

ÅLeeftijd 19,5% : 6% niet-Europeanen >65 , 
tegenover 14% Europeanen (18% Belgen)
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DynamiekènDynamiet: Overleven

Vergrijzing

Å2008: immigratie telde voor 80% van de groei 
van totale bevolking Europa 

ÅSlechts 1/5 migranten hoger opgeleid

Å2008: instroom studenten niet-Westerse
origine in Nl hogescholen (13%), univ (12%), 
3x zoveel als 4 jaar gelden
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DynamiekènDynamiet: Overleven 

ÅTransnationalisering van samenleving

ïStuderen en werken in het buitenland
Leuven (2007): 12% buitenlanders (Nl nr 1)

63,3% uit Niet-EU(China nr 1)

ïInterne mobiliteit van werknemers internationale 
bedrijven

ïRe-immigrants(chainmigration)
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DynamiekènDynamiet: Overleven

Hoe vergroten wij het aanbod buitenlandse 
werknemers, studenten, ondernemers

Diversiteit, een sociaal èneconomisch vertoog

ÅOnderwijs moet curriculum interculturaliseren

ÅOrganisaties kunnen personeelskader niet 
meer vullen met normmedewerkers
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DynamiekènDynamiet: Obstakels 

Theoretische onderbouw

ÅRaamwerk voor betere resultaten en meer

sociale vaardigheid in multiculturele

context

ÅConcepten helpen pijnpunten

analyseren en zijn aanpak

afstemmen
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Dynamiekof Dynamiet: Obstakels

Multicultureelèn Intercultureel

Multi / in standhouden, beschermenvan 
minderheden
(opgelegd)

Inter / wederkerigheid, kruisbestuiving,    
dynamisch
(proceswaarvanuitkomstniet vaststaat)
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DynamiekènDynamiet: Obstakels 

ÅAanvaarding of weerstand tegen de nieuwe 
demografische realiteit hangt af van drie 
aspecten: 
ïSocio-economische kwetsbaarheid van de 

bewoners, werknemers

ïCapaciteit van de groep om het hoofd te bieden 
aan veranderingen in hun buurt, werk

ïAard en intensiteit van de interactie.
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DynamiekènDynamiet: Obstakels 

ÅWelke factoren beinvloeden kwaliteit van 

interactie ?

ïKennis van de taal

ïFysieke verschijning 

ïSituationele voorwaarden

ïInterculturele competentie
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DynamiekènDynamiet: Obstakels 

ÅHoe kunnen wij ons voorzien op een toekomst 
waar we nauwelijks iets van kennen?

Interculturele competentieontwikkeling: 

ï Omgaan met onzekerheid, met ambiguïteit in 
globaliserende, interdependentewereld

ï De bekwaamheid (kennis, attitude, kunde) om 
gepast en effectief te handelen in een gegeven 
culturele context
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Omgeving

Bezigheid

Persoon

aangeleerd

overgenomen

Overgenomen en aangeleerd

ñspecifiek voor groepenò

ñuniverseelò

ñspecifiek voor personenò

Wat cultuur is

1

6
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Wie ben je?

ÅCulturele identiteit 

refereert naar ons 

zelf of toegedicht 

beeld op sociaal 

en persoonlijk vlak

ÅMeervoudige identiteit

friends

faith

education

???
??
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Cross-culturele perceptie

- Veralgemening

Stereotypering
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Kokosnootmodel: structuur in cultuur
+++++Een harde noot om te kraken+++++

Van buiten naar binnen:

Rondetafels 

Interculturaliteit20090924 2

0

5.Expressies, taal, 
etniciteit, omgang

4.Organisatie (familie, 
werk, staat, ..)

3.+++tussen zichtbare 
en verholen+++++

2.Fundamenten: 
normen, waarden

1.Universele waarden 
dirmensies



Cultuur concepten: 
instrumenten voor werkhypotheses

Edward T. HALL
Impact van communicatie ligt in de context

Geert J. HOFSTEDE
Universele culturele dimensies: collectief/individueel, 
machtsafstand, onzekerheidsvermijding,  
mannelijke/vrouwelijke waarden

Stella TING-TOOMEY

ΨDŜȊƛŎƘǘΩΥ ƎŜǾŜƴ, verliezen

Relaties: wederkerigheid
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Lage context

cultuur

Å
historiek

Å gebaren

Åsociale positie

Åtaalgebruik
houding Å

toon Å

sociale
status Å

woorden Å

Hoge context

cultuur

afspraken

Å

Context van Communicatie

Expliciet Subcontext
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Individualist    Collectivist
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